Sampykkt i félagsmélaradi 28. april 2004 og i borgaradi 4. mai 2004
Med breytingum (fskj.2) sampykktum i velferdarradi 24. okt. 2007 og i borgarrédi 5. nGvember 2007.

Reglur um studningspjonustu i Reykjavik.

. kafli.
Skilgreining, markmid og meginaher slur

lor.
Skilgreining
Med studningspjonustu i reglum pessum er &tt vid eftirfarandi pjonustu:
» Lidsmenn, sem starfaagrundvelli 24. gr. lagaum malefni fatladra nr. 59/1992
» Tilgdénarmenn og personulega rédgjafa sem starfa & grundvelli d.lidar 24.gr.
barnaverndarlaga nr. 80/2002 sbr. og 11. gr. laga um féagspjonustu
sveitarfélaga nr. 40/1991.
e Studningsfjolskyldur, & grundvelli d.lidar 24.gr. barnaverndarlaga nr. 80/2002
og 11. gr. laga um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991.
Velferdarsvid leitast vio ad hafa & a0 skipa sérhafou starfsfolki til pess ad veita
ofangreinda pj6nustu.

2.0r.
Hverjir geta sétt um studningspjénustu
Forsenda fyrir pvi geta sott um studningspjonustu er ad umsakjandi eigi 16gheimili i
Reykjavik ad fullnaegdum frekari skilyroum sem fram koma i pessum reglum.
Pjénustan er atlud folki a dllum aldri fétludum sem of6tludum, pé ekki bornum yngri
en 6 &ra ad undanskilinni studningsfjolskyldu, §anéanar 4. gr.

3.0r.
Markmid og meginaherslur stuoningspjénustu
Pjonusta samkvaamt pessum reglum er kollud studningspjonusta og ekki er gerdur
greinamunur & lidveidu, til§on, persdnulegum rédgjafa og studningsfjélskyldum sbr.
1 gr.

Markmid studningspjonustu er ad veita peim fjolskyldum og einstaklingum sem a
purfaad halda:
»  Studning vid uppeldi og adbinad barna m.a. studningsfjolskyldur
» Félagslegan studning p.e. studning vid ad rjufa félagslega einangrun, studla ad
aukinni félagsfaarni, adstod vid ad nj6ta menningar og félagdlifs

Med studningi vid uppeldi og adbinad barna er &tt vid timabundinn studning vid ad
veita leidbeiningar og sinna porfum fjélskyldunnar med pad markmidi ad fjolskyldan
sé betur i stakk buin til ad komatil méts vid parfir sinar ad studningi loknum.

Studningsadilar veita bdrnum og ungmennum rédgj6f og leidbeiningar i peim tilgangi
ad styrkja pau félagslega, sidferdisega og tilfinningalega, svo sem i sambandi vid
vinnu, menntun og tdmstundir & sem fjolbreyttastan hétt.



Studningsfjolskyldur taka & méti barni eda bérnum til solarhringsvistunar a heimili
sinu med pad ad markmidi ad stydja foreldra i forgarhlutverki, veita peim hvild
og/eda styrkja studningsnet hlutadeigandi barns eftir pvi sem vid a
Studningsfjolskyldur veita bornum hlutdeild i sinu daglega lifi, eru peim fyrirmynd,
veita peim oOryggi og koma til maéts vid personulegar parfir barnanna og fjélskyldu
eftir pvi semvid &

Med félagslegum studningi er att vid ad stydja vidkomandi til pess ad fara it a medal
folks i samfélaginu, adstod til pess ad nj6ta menningar og félagdlifs og taka patt i
almennum tomstundum. Kynna pau almennu iprétta- og tomstundadrraadi sem i bodi
eru med pad ad markmidi ad notendur geti nytt sér pessi Urragdi an studnings pegar
fram i sakir.

AEtid er um timabundinn studning ad rasda.

A hvern hét framangreindum dhersum verdi nad ska nénar (tfaat i
pjonustusamningi samanber 8. gr.

[1. kafli
Nanari utfaer da & studningspj6nustu

4.0r.
Hamark adstodar, aldursmork ofl.
Ekki er talid rétt ad veita barni yngra en 6 &ra studningspjénustu, nema um sé ad raeda
pjonustu studningsfjélskyldu, enda er ekki talid porf & ad rjufa félagslega einangrun
pessa hops i skilningi laga par um.

Hamark veittrar studningspjonustu eru 30 kist. & manudi & grundvelli fyrirliggjandi
greiningar. Heimilt er ad veita undanpagu fra framangreindu hamarki ef adstasdur eru
serstaklega erfidar og umsakjandi skorar 18 stig samtals i faani, fjolskylduneti og
brynni porf samkvaamt greiningartaeki. (fskj. 1)

Meginregla vardandi studningsfjolskyldu eru tveir sdlarhringar i manudi eda 16 kist.
Hamark adstodar studningsfjolskyldu eru fjorir solarhringar i manudi eda 32 klst.

Studningspjonusta er veitt & virkum dégum sem og um helgar og & peim tima dags
sem best pykir henta porfum notanda. Ad jafnadi er ekki gert rad fyrir ad
studningspjOnusta se veitt & storhatioum.

MOogulegt er ad gera sérstaka samninga um studningspjonustu par sem notanda er gert
kleift ad styra pjonustunni géfur. Hamark pjénustu i slikum samningi getur p6 aldrei
verid meiraen 30 kist.

Samrad skal haft vid foreldri/forgéradila pegar umsakjandi er yngri en 18 &ra.



[ kafli
Umsokn um studningspjonustu, mat & pjonustupdr f, forgangsr 66un ofl.

5.0r.

Umsokn
Umsdkn um studningspjénustu er unnt ad leggja fram & pjonustumidstéovum
Reykjavikurborgar.

Umsbdkn skal ritud a sérstakt umsoknareydublad par sem veittar eru upplysingar um
umsakjanda, m.a. personulegar adstasdur, |6gheimili og annad sem mali skiptir
vardandi umsoknina. Umsakjandi getur veitt 6drum skriflegt umbod til pess ad sakja
um fyrir sina hdnd. Innan fimm virkra daga fra pvi umsokn berst skal akvedinn fundur
med umsakjanda og honum sent bréf pess efnis.

LAgd er dhersla & ad adid sé unnid ad pvi ad leita annarra leida i pjonustu i samradi
vid hlutadeigandi medan a bidtima stendur og veita radgj 6f par ad [Gtandi.

6.0r.
Mat a pjénustuporf.
Vido mat & pjonustupdrf er m.a. horft til félagslegrar stédu, tengsla vid adra,
fjolskyldunets, hjuskaparstoou/sambidar, erfidleika barns og porf foreldris fyrir
studning og hvort onnur Urreedi koma & videigandi hatt til mots vid félagsparfir
hlutadeigandi.

/o er horft til félagdegrar st6du umsskjanda vid mat & studningspjonustu,
féagdegir erfidleikar eru megin forsenda pess ad nj6ta pj énustu studningsfjolskyldu.

P énustupdrf umsakjanda er metin i hverju einstoku tilviki a grundvelli sérstaks
greiningartaekis, sem er fylgiskjal 1 pessara reglna.  Starfsmenn pjonustumidstodval
Barnaverndar fylla Gt matsbladid eftir upplysingadflun og vidtal vid umsakjanda.
Starfsmenn pjonustumidstddva og Barnaverndar forgangsrada umsdknum med
hlidg én af fyrirliggjandi stigafj6lda greiningartaekis.

| kjolfar er umsakjanda sent skriflegt svar um nidurstédu mats, par sem jafnframt er
bent & rétt hans til pess ad skjota &kvordun til afryjunarnefndar velferdarréds (adur
félagsméaréds) ef hann unir ekki nidurstédunni.

7.0r.
For gangsr 6dun umsokna
Umsoknir radast Ut fra greiningu (greiningartaki fylgiskjal 1). Ad 6llu jéfnu njota
fatladir einstaklingar sem bua einir eda hja adtingum forgangs framyfir einstaklinga
sem nj6ta annarra Urrada s.s. sambyla fatladra.
Vid lok greiningar og mats & pjonustupdrf eru reiknud stig fyrir hvern pétt fyrir sig,
pannig ad peir sem faflestu stigin eru i forgangi i pjGnustunni.

Umsakjandi faa ad nyju bréf pegar stadfest hefur verid hversu mikla pjonustu unnt er
a0 veita og hvenaa &adlad er ad huan hefjist i hverju tilviki med hlidgon af
forgangsrédun.



8.gr.
pjénustusamningur ofl.
Pegar fyrir liggur hversu mikla pjonusta er unnt ad veita skal gengid fra
pjonustusamningi. | pjonustusamningi skal koma fram markmid med studningi,
hvernig settum markmidum skuli nadd, timafjoldi, gildistimi samnings og
vinnutilhégun. 1 pjonustusamningi er samid um hversu miklum fjarmunum
notendur/adstandendur eru tilbdnir til pess ad verja i U(tlagdan kostnad &
samningstimabilinu. Hafa ber hlidgon af gildandi reglum Velferdarsvids um Utlagdan
kostnad i pessu samhengi.

A0 Ollu jofnu er pjénustusamningar gerdir til 6 manada. Ef porf er talin a
aframhaldandi studningi skal gert samkomulag um félagslega radgjof og er pa hasgt ad
framlengja pj 6nustusamning um sex manuadi.

Enda skal unnid skal markvisst & timabilinu ad pvi ad tengja viokomandi notenda
0drum Urraedum og fullnaegja pannig porf fyrir studning.

Ad jafnadi er gert rad fyrir ad samkomulag um félagslega radgjof liggi fyrir &dur en
stuoningsfjélskylda er veitt i fyrstasinn.

9.0r.
Endurmat / breyting a porf fyrir pjénustu.
Ad dllu jofnu skal sampykkt adstod ekki vara lengur en 6 manudi enda er samningur
Gtrunninn & peim timapunkti og pjénustu par med lokid. Ef umsakjandi dskar
aframhaldandi pjénustu skal hann saskja um ad nyjul.

Ef breyting verdur & porfum notanda fyrir studningspjonustu parf ad tilkynna slikt til
pj 6nustumi dstdva sem endurmetur pa porfina.

Notandi/forrédamadur/radgjafi ber abyrgd & ad fylgjast med gildistima samnings og
sakja um ad nyju um pad bil 3 vikum &dur en samningur er Gtrunninn.,

V. kafli
Studningsadilar

10. gr.
Pagnar skylda og sidar eglur
Studningsadilum ber ad hafa i heidri trinad i samskiptum vid notendur og geda
pagmad sku um atridi sem peir fa vitneskju um i starfi sinu. Pagnarskyldan helst pott
|&tio sé af storfum. Fara ber med alar upplysingar sem viokomandi starfsmadur faa i
starfi sinu og varda personulega hagi notenda sem trdnadarméal.

Studningsadilum er oheimilt ad piggja gjafir, fridindi, eda 6nnur hlunnindi fra
notendum eda adstandendum peirra, nema innan edlilegra marka. Hafa skal samrad
vid yfirmann ef vafi leikur & hvort studningsadila sé heimilt ad piggja gj6f eda 6nnur
fridindi. §ananar starfsmannastefnu Reykjavikurborgar.



11. gr.
Radningar samningar studningsadila
Starfsmenn pjénustumidstdédva ganga fra radningarsamningi vid studningsadila. Par
skal gerd itarleg grein fyrir starfsskyldum studningsadila.

V. Kafli
Y mislegt

12.gr.
Kostnadur notenda
Studningspjonusta er ekki gjaldskyld pjénusta. Notendum ber hins vegar ad greida
fyrir sig allan pann kostnad sem hlyst af studningspjonustu svo sem adgangseyrir
vegna kvikmynda- og leiksyninga, stradisvagna- eda ratuferda, veitingakostnad ofl.

13.qr.
Utlagdur kostnadur studningsadila
Velferdarsvid endurgreidir studningsadila Gtlagdan kostnad samkvaamt medfylgjandi
fylgiskjali 2 um greidslur vegna Utlagds kostnadar.

14. gr.

Fer dir
Midad er vid ad studningsadilar noti almenningasvagna. Ef studningsadili kys ad nota
eigin bifreid pa er pad heimilt med skriflegu sampykki notenda eda
foreldra/forgaradila pegar born og ungmenni eiga i hlut. Getio skal um dlikt i
pjonustusamningi. Rétt er ad athuga ad studningsadilar eru ekki sérstaklega tryggdir
ef 6happ hendir.
Greiodlur Velferdarsvids vegna allra ferda nema kostnadi vid stredisvagnafargjold
(gramakortid) & 3jamanada freti.

Studningsadilum er éheimilt ad aka bifreidum notenda.

15. gr.
Lyklar notenda.
Starfsménnum er 6heimilt ad geyma lykla ad ibudum notenda. Ef adsta®dur knyja &
um ad starfsmadur hafi lykil skal lykill geymdur & pjonustumidstéd og um pad gerdur
skriflegur samningur.

16.gr.
Fjarmunir notenda.
Starfsmonnum studningspj énustu er éheimilt ad fara med fjarmuni notenda.

Ré&dgjafar geta bent notanda & heimild 33. gr. logradidaga nr. 71/1997 til skipan
radsmanns pegar notandi & 6hasgt med ad §a um fjamal sin vegna veikinda eda
fotlunar. R&dgjafar geta verid notanda innan handar med ad sakja um dlikt ef



adstandendum er ekki til ad dreifa Umsokn skal ritud a sérstok eydublad sem
yfirlogrédandi lagur i té. | Reykjavik hefur l|6grédandi adsetur i syslumannsembettinu
i Reykjavik.

V1. kafli
M alsmedferd
sbr. &kvasdi XVI og XVII. kafla
laga um félagspj6nustu sveitarfélaga nr. 40/1991

17.gr.
Kodnnun & adstaadum
Kanna skal adstasdur umsakjanda svo fljott sem unnt er eftir ad umsokn hefur borist.

18. gr.
Samvinna vid umsaskjanda
Oflun gagna og upplysinga skal unnin i samvinnu vid umsakjanda. Vid medferd
umsdknar og &kvardanatoku skal leitast vio ad hafa samvinnu og samrad vid
umsakjanda eftir pvi sem unnt er, ad 6drum kosti umbodsmann hans ef vid &
Umbodsmadur skal framvisa skriflegu umbodi.

19. qr.
Vardveisla gagna, trunadur og adgangur ad gégnum
Malsgdgn er varda personulega hagi einstaklinga skulu vardveitt med tryggilegum
hadti. Hafi starfsmenn kynnst einkahtégum umsakjanda eda annarra i starfi sinu er
peim oheimilt ad fjalla um pau ma vid ovidkomandi nema ad fengnu sampykki
viokomandi.

Umsakjandi & rétt & ad kynna sér upplysingar Ur skrédum gdégnum sem varda mal
hans ad svo miklu leyti sem pad stangast ekki avid trinad gagnvart 6orum.

20. gr.
Heimildir til &kvar dana samkvaemt reglum pessum
Starfmenn pjonustumidstodva taka akvardanir samkvaamt reglum pessum i umbodi
Velferdarsvids Reykjavikurborgar.

21. gr.
Nidurstada og r 6kstudningur synjunar
Kynna skal nidurstddu umsoknar svo fljott sem unnt er. Sé umsdkn hafnad skal
umsakjandi fa skriflegt svar par sem akvordun er rokstudd med skyrum hadti med
visan videigandi akvasda pessara reglna.
Par sem starfsmenn hafa umbod til ad taka &kvordoun & grundvelli pessara reglna skulu
peir kynna umsaskjanda nidurstodu tryggilega og kynna honum um leid rétt hans til ad
fara fram a ad &yjunarnefnd velferdarréds fjalli um umsdknina. Umsakjandi hefur
fjogurravikna frest til ad visamali sinu til &ryjunarnefnd velferdarrads fra pvi honum



barst vitneskja um akvoroun. Nefndin skal fjalla um umsokn og taka ékvoroun svo
fljott sem unnt er.

Akvordun nefndarinnar skal kynnt umsakjanda tryggilega og um leid skal honum
kynntur réttur hanstil ad leita dits félagsmalardduneytisins & akvorduninni.

22.0r.
Gildistaka
Reglur pessar 0Odlast gildi vido stadfestingu borgarrads i kjolfar sampykkis
velferdarrass.

Fskj. 1 Greiningartaki i stuoningspjonustu.
Fskj. 2 Greiddur vegna Utlagds kostnadar til studningsadila vegna studningspjonustu.



Greiningartai i studningspjonustu

Sampykkt i félagsmélaradi 28. april 2004 og i borgaradi 4. mai 2004

Fylgiskjal 1

A. Faarni

G6o
Abétavant
Slaam
Verulega slaan

o R~DNO

B. Fjolskyldunet

Gott
Abo6tavant
Lélegt
Verulega léegt

o R~ADNO

C. Onnur Grrasdi

God
Abotavant
Verulega abétavant

A DNO

D. Bryn porf

P onusta parf ad byrja strax

E. Aldur umsoknar

Ny umsokn

6 manada og eldri
12 manada og eldri
18 manada og eldri

WNEFLO




Sampykkt i félagsmélaradi 28. april 2004 og i borgaradi 4. mai 2004
Med breytingum sampykktum i velferdarrédi 24. oktober 2007 og i borgarrédi 5. nGvember 2007
Fylgiskjal 2

Greidslur vegna utlagds kostnadar til studningsadila vegna
studningspj 6nustu.

Velferdarsvid greida studningsadila Utlagdan kostnad hans samkvaamt eftirfarandi
akvasdi.

Vid gerd pjonustusamnings samkvaamt 8. gr. reglna um studningspjoénustu skal m.a.
skilgreint markmid med pjonustunni, hvernig markmidum skal nad og Utlagdan
kostnad vegna peirra. Utlagdur kostnadur studningsadila og notenda skal tengdur
peim markmidum sem sett eru hverju sinni og i samraami vid vilja forrada-
/l6grédamanna pegar vid & | pjonustusamningi er jafnframt gert samkomulag um péa
upphaed sem midad er vid & manadargrunni. Utlagdur kostnadur fyrir studningsadila
getur aldrei ordi® meiri en kr. 3.900 pr. manud.l)

1) Gildistaka 1. jantar 2008.



