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Skipulagshandbék Upplysingar
Tilgangur

Pessi upplysingatryggisstefna lysir aherslu UTM & upplysingavernd og o6ryggi i allri
medferd og vinnslu upplysinga. Verja parf peer upplysingaeignir sem UTM ber abyrgd a
fyrir ytri og innri 6gnum, af asetningi, vegna 6happa eda af slysni. Tryggja parf 6ryggi &
videigandi hatt og vardveita leynd, réttleika og adgang (tilteekileika).

Framkveemd stefnunnar er mikilvaeg til pess ad fullvissa starfsmenn, samstarfsadila og
vidskiptavini UTM um heilindi og rétt vinnubroga.

Umfang

Stefna pessi tekur til allrar starfsemi UTM, sem samanstendur af notendapjénustu,
kerfisrekstri og hugbunadarpréun. Stefnan naer til allrar umgengni og vistunar upplysinga
hja UTM & hvada formi sem er og & hvada midli sem er.

Stefnan naer til samskipta starfsmanna, vidskiptavina, samstarfsadila og birgja. Han naer
einnig til hvers konar skraningar, vinnslu, samskipta, dreifingar, geymslu og eydingar
upplysinga hja UTM. Upplysingadryggisstefnan tekur jafnframt til hisnaedis og bunadar
par sem upplysingar eru medhodndladar eda vistadar.

Markmio

Markmio UTM med upplysingadryggisstefnunni eru ad:

a) Upplysingar séu réttar og adgengilegar peim sem adgangsrétt hafa pegar porf
er a.

b) Leynd upplysinga og trinadi sé vidhaldid pegar vio a.

c) Upplysingar berist ekki éviokomandi af 4setningi eda galeysi.

d) Aheetta vegna vinnslu og vardveislu upplysinga sé innan skilgreindra
adhaettumarka.

e) Alltaf séu til areidanleg og 6rugglega vardveitt afrit af helstu gégnum og
hugbunadarkerfum.

f)  Fylgt sé 6llum I16gum og reglum sem gilda um starfsemina. (Vidhalda
lagatilvisanalista).

g) Fylgja 6llum samningum sem UTM eru adili ad og varda upplysingadryggi.

h) Audvelda pad ad bregdast vid 6vaentum uppakomum sem varda
upplysingadryggi.

i)  Fravik, brot eda grunur um veikleika i upplysingadryggi séu tilkynnt og
rannsokud.

Leidir ad markmidum

Leidir UTM ad ofangreindum markmidum eru ad:
a) Halda skipulagshandbok med verkferlum og verklysingum vegna medferdar
upplysinga og vidhalda henni.
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b) Allir starfmenn UTM fai pjalfun og freedslu vardandi upplysingatryggi og fylgi
verklagi skipulagshandbokar.

c) Halda skré yfir upplysingaeignir og flokka paer eftir mikilvaegi leyndar, réttleika
og tilteekileika.

d) Greinareglulega (minnst & 2 ara fresti) med formlegu ahesettumati veromeeti
upplysingaeigna, viokveemni peirra og 6gnir sem geta stefnt peim i heettu.

e) Stjorna 4heettu innan skilgreindra marka med pvi ad hanna, innleida og
starfraekja formlegt stjérnkerfi upplysingatryggis samkveemt iST ISO 27001.

f)  Allir notendur fari eftir reglum Reykjavikurborgar um notkun og rafreena voktun
4 télvubunadi, télvuposti, netnotkun og 6drum taeknibinadi.

g) Innri Gttektir eru framkveemdar samkveemt asetlun arié um kring.

h)  Fyrirbyggjandi radstafanir, Urbaetur og umbaetur eru gerdar i samraemi vid ferli
um aheettustjornun.

Abyrgd
Abyrgd a framkvaemd upplysingadryggisstefnu skiptist & eftirfarandi hatt:
a) Upplysingataeknistjori Reykjavikurborgar ber abyrgd & upplysingadryggisstefnu
UTM.
b) Stjérnendur hja UTM bera abyrgd & innleidingu upplysingatryggisstefnunnar og
beita til pess videigandi stédlum og verkferlum.
c) Allir starfsmenn UTM bera abyrgo & ad fylgt sé peim verkferlum sem eiga ad
tryggja framkveemd upplysingadryggisstefnunnar.
d) Starfsmdnnum ber ad tilkkynna éryggisfravik og veikleika sem varda
upplysingatryggi. beir sem 6gna upplysingadryggi UTM af asettu radi eiga yfir
hofdi sér malshofoun eda adrar videigandi lagalegar adgerdir.

Endurskodun

Upplysingadryggisstefna UTM er endurskodud arlega og oftar ef porf krefur til pess ad
tryggja ad han samrymist markmidum starfsemi UTM.

Tengdar stefnur og reglur

Stefnur sem stydja upplysingadryggisstefnuna eda tengjast henni:
500-000 Gaedastefna UTM

530-000 Adgangsstefna

550-000 Fjarvinnustefna

Reglur um notkun og rafreena voktun & télvubinadi, télvupodsti og Interneti

Sampykki

Stefna pessi var endurskodud & stjérnendafundi UTM 18.5.2011 og fellur fyrri stefna
sem sampykkt var 2.6.2010 par med ar gildi.

Reykjavik, 18. mai 2011

Hjortur Grétarsson,
Upplysingataeknistjori Reykjavikurborgar
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